
ПОЛИТИКА 
обработки персональных данных 

в ООО «Фирма «МУШ» 
 

1. Общие положения 

Настоящая Политика обработки персональных данных в ООО «Фирма «МУШ»  
(далее – Политика, Общество) разработана в соответствии с Федеральным законом от 
27 июля 2006 г. № 152-ФЗ «О персональных данных», иными нормативными правовыми 
актами России скои  Федерации в области защиты персональных данных. 

Политика устанавливает цели, основные принципы, правила и правовые 
основания обработки персональных данных, определяет основные меры по 
обеспечению их безопасности, а также по защите прав физических лиц при обработке их 
персональных данных. 

Политика является основои  для разработки и актуализации организационно-
распорядительных и нормативных документов Общества, регламентирующих процессы 
обработки персональных данных различных категории  субъектов персональных 
данных, а также порядок реализации мер защиты обрабатываемых персональных 
данных. 

Положения Политики обязательны для исполнения работниками Общества, 
имеющими доступ к персональным данным. 

Перечень целеи  обработки персональных данных в ООО «Фирма «МУШ» , состава 
персональных данных и их категории , а также категории  субъектов персональных 
данных предусмотрен приложением к настоящеи  Политике. 

Контактные данные и Наименование оператора 
Общество с ограниченнои  ответственностью «Фирма «МУШ» 
Юридическии  адрес 
156000, г.Кострома, ул.Советская, д.29 
тел: 8 (495) 490-25-58 
e-mail: info@mush44.ru 

2. Основные понятия 

В настоящеи  Политике используются следующие понятия: 
автоматизированная обработка персональных данных – обработка 

персональных данных с помощью средств вычислительнои  техники; 
безопасность персональных данных – состояние защищенности персональных 

данных, характеризуемое способностью пользователеи , технических средств и 
информационных технологии  обеспечить конфиденциальность, целостность и 
доступность персональных данных при их автоматизированнои  и 
неавтоматизированнои  обработке; 

биометрические персональные данные – сведения, характеризующие 
физиологические и биологические особенности субъекта персональных данных, на 
основании которых можно установить его личность и которые используются 
оператором для установления личности субъекта персональных данных; 

блокирование персональных данных – временное прекращение обработки 
персональных данных (за исключением случаев, когда обработка необходима для 
уточнения персональных данных); 

информационная система персональных данных – совокупность 
содержащеи ся в базах данных персональных данных и обеспечивающих их обработку 
информационных технологии  и технических средств; 

контрагент – юридическое, или физическое лицо, с которым Общество состоит в 
договорных отношениях или планирует вступить в договорные отношения, за 
исключением трудовых отношении ; 



конфиденциальность персональных данных – обязательное для соблюдения 
требование не раскрывать третьим лицам и не распространять персональные данные 
без согласия субъекта персональных данных, если иное не предусмотрено 
законодательством России скои  Федерации; 

материальный носитель – бумажныи  или машинныи  носитель информации, 
предназначенныи  для фиксирования, передачи и хранения персональных данных; 

неавтоматизированная обработка персональных данных – обработка 
персональных данных, осуществляемая при непосредственном участии работника, 
допущенного в установленном порядке к персональным данным, без использования 
средств вычислительнои  техники; 

обезличивание персональных данных – деи ствия, в результате которых 
становится невозможным без использования дополнительнои  информации определить 
принадлежность персональных данных конкретному субъекту персональных данных; 

обработка персональных данных – любое деи ствие (операция) или 
совокупность деи ствии  (операции ), совершаемых с использованием средств 
автоматизации или без использования таких средств с персональными данными, 
включая сбор, запись, систематизацию, накопление, хранение, уточнение (обновление, 
изменение), извлечение, использование, передачу (распространение, предоставление, 
доступ), обезличивание, блокирование, удаление (в том числе вымарывание), 
уничтожение; 

оператор – государственныи  орган или муниципальныи  орган, юридическое или 
физическое лицо, самостоятельно или совместно с другими лицами организующее и 
(или) осуществляющее обработку персональных данных, а также определяющее цели 
обработки персональных данных, состав персональных данных, подлежащих обработке, 
деи ствия (операции), совершаемые с персональными данными; 

персональные данные – любая информация, относящаяся прямо или косвенно к 
определенному или определяемому физическому лицу (субъекту персональных 
данных); 

персональные данные, разрешенные субъектом персональных данных для 
распространения – персональные данные, доступ неограниченного круга лиц к 
которым предоставлен субъектом персональных данных путем дачи согласия на 
обработку персональных данных, разрешенных субъектом персональных данных для 
распространения в порядке, предусмотренном Федеральным законом от 27 июля 2006 
г. №152-ФЗ «О персональных данных»; 

пользователь услуг – физическое или юридическое лицо, пользующееся 
услугами, оказываемыми Обществом; 

предоставление персональных данных – деи ствия, направленные на 
раскрытие персональных данных определенному лицу или определенному кругу лиц; 

распространение персональных данных – деи ствия, направленные на 
раскрытие персональных данных неопределенному кругу лиц; 

специальные категории персональных данных – категории персональных 
данных, касающиеся расовои , национальнои  принадлежности, политических взглядов, 
религиозных или философских убеждении , состояния здоровья, интимнои  жизни и 
судимости; 

субъекты персональных данных – пользователи услуг, контрагенты, работники 
Общества, их близкие родственники и члены семьи, кандидаты для приема на работу 
(соискатели), пенсионеры и их официальные представители, а также иные лица, чьи 
персональные данные стали известны Обществу на законном основании, при 
осуществлении своеи  деятельности, в том числе в силу предоставления им со стороны 
Общества социальных льгот, гарантии  и компенсации ; 

трансграничная передача персональных данных – передача персональных 
данных на территорию иностранного государства, органу власти иностранного 
государства, иностранному физическому или иностранному юридическому лицу; 



удаление персональных данных – деи ствия, в результате которых становится 
невозможным ознакомиться с содержанием персональных данных в информационнои  
системе или на материальном носителе; 

уничтожение персональных данных – деи ствия, в результате которых 
становится невозможным восстановить содержание персональных данных в 
информационнои  системе или на машинном носителе и (или) в результате которых 
уничтожаются материальные носители персональных данных. 

3. Принципы и правила обработки персональных данных 

Обработка персональных данных в Обществе осуществляется с соблюдением 
следующих принципов и правил: 

1) обработка осуществляется на законнои  и справедливои  основе; 
2) обработка ограничивается достижением конкретных, заранее определенных и 

законных целеи ; 
3) обработке подлежат персональные данные в объеме и содержании, 

отвечающем заявленным целям обработки; 
4) не допускается объединение баз данных, содержащих персональные данные, 

обработка которых осуществляется в целях, несовместимых между собои ; 
5) при обработке обеспечиваются точность и достаточность персональных 

данных и, при необходимости, актуальность по отношению к целям обработки с 
принятием мер по удалению или уточнению неполных, или неточных данных либо 
обеспечением принятия таких мер; 

6) хранение персональных данных осуществляется в форме, позволяющеи  
определить субъекта персональных данных, не дольше, чем того требуют цели 
обработки персональных данных, если срок хранения персональных данных не 
установлен федеральным законом, договором, сторонои  которого, 
выгодоприобретателем или поручителем, по которому является субъект персональных 
данных; 

7) обрабатываемые персональные данные удаляются, уничтожаются либо 
обезличиваются по достижении целеи  обработки или в случае утраты необходимости в 
достижении этих целеи , если иное не предусмотрено законодательством России скои  
Федерации. 

4. Правовые основания обработки персональных данных 

Правовыми основаниями обработки персональных данных, на основании 
которых допускается обработка персональных данных в Обществе, являются: 

1) согласие субъекта персональных данных на обработку его персональных 
данных или персональных данных субъекта, законным представителем которого он 
является, с учетом требовании , предусмотренных законодательством России скои  
Федерации для соответствующеи  категории персональных данных; 

2) достижение целеи , предусмотренных законами и международными 
договорами России скои  Федерации, осуществление и выполнение возложенных на 
Общество законодательством России скои  Федерации и Уставом Общества функции , 
полномочии  и обязанностеи ; 

3) судебные акты, акты другого органа или должностного лица, подлежащие 
исполнению Обществом в соответствии с положениями законодательства России скои  
Федерации об исполнительном производстве; 

4) договор, сторонои  которого либо выгодоприобретателем или, поручителем по 
которому является субъект персональных данных, а также договор, заключенныи  по 
инициативе субъекта персональных данных или договор, по которому субъект 
персональных данных будет являться выгодоприобретателем или поручителем; 



5) обеспечение и (или) осуществление защиты жизни, здоровья или иных 
жизненно важных интересов субъекта персональных данных, если получение согласия 
субъекта персональных данных невозможно; 

6) осуществление прав и законных интересов 
Общества или третьих лиц, достижение общественно значимых целеи  при 

условии, что при этом не нарушаются права и свободы субъекта персональных данных; 
7) обработка персональных данных в статистических или иных 

исследовательских целях при условии их обязательного обезличивания; 
8) обработка персональных данных в целях опубликования или обязательного 

раскрытия информации в соответствии с законодательством России скои  Федерации. 

5. Организация обработки персональных данных 

В целях эффективнои  организации процессов обработки и обеспечения 
безопасности персональных данных в Обществе Генеральныи  директор Общества 
назначает из числа своих заместителеи  ответственного за организацию обработки 
персональных данных в Обществе, из числа работников Общества – ответственных за 
обработку персональных данных по отдельным направлениям, администраторов 
информационных систем персональных данных, администраторов безопасности 
информационных систем персональных данных. 

В обязанности ответственного за организацию обработки персональных данных 
Общества в соответствии с установленными полномочиями в том числе входит: 

1) осуществление внутреннего контроля за соблюдением в Обществе требовании  
законодательства России скои  Федерации и локальных нормативных и организационно-
распорядительных документов Общества в области персональных данных, в том числе 
требовании  к защите персональных данных; 

2) доведение до сведения работников Общества положении  законодательства 
России скои  Федерации, локальных нормативных и организационно-распорядительных 
документов Общества по вопросам обработки персональных данных, а также 
требовании  к защите персональных данных; 

3)организация приема и обработки обращении  и запросов субъектов 
персональных данных или их представителеи  в Общество и контроля за приемом и 
обработкои  таких обращении . 

В обязанности ответственного за обработку персональных данных по отдельному 
направлению в соответствии с установленными полномочиями в том числе входит: 

1) прием и обработка обращении  и запросов субъектов персональных данных или 
их представителеи  в зоне ответственности; 

2) организация режима обеспечения безопасности помещении , входящих в зону 
ответственности, в которых происходит обработка персональных данных, 
препятствующего возможности неконтролируемого проникновения или пребывания в 
этих помещениях лиц, не имеющих права доступа в эти помещения; 

3) обеспечение сохранности материальных носителеи  персональных данных; 
4) обеспечение использования средств защиты информации, прошедших 

процедуру оценки соответствия требованиям законодательства России скои  Федерации 
в области обеспечения информационнои  безопасности, в случае, когда применение 
таких средств необходимо для неи трализации актуальных угроз. 

Обязанности и полномочия администраторов информационных систем 
персональных данных и администраторов безопасности информационных систем 
персональных данных определяются в соответствующих инструкциях. 

Работники Общества допускаются к обработке персональных данных на 
основании приказа Генерального директора исключительно в целях, объемах и на срок, 
необходимых им для выполнения своих служебных (трудовых) обязанностеи . 

Обработка персональных данных в Обществе осуществляется с использованием 
средств автоматизации и (или) без использования таких средств. 



Обработка специальных категории  персональных данных в Обществе 
осуществляется в соответствии с требованиями законодательства России скои  
Федерации. 

Обработка биометрических персональных данных в Обществе не осуществляется. 
В целях реализации прав субъектов персональных данных Общества при 

обработке их персональных данных: 
1) применяет правовые, организационные и технические меры для защиты 

персональных данных субъектов персональных данных от неправомерного или 
случаи ного доступа к ним, уничтожения, удаления, изменения, блокирования, 
копирования, предоставления, распространения, а также от иных неправомерных 
деи ствии ; 

2) разъясняет субъектам персональных данных юридические последствия отказа 
предоставить их персональные данные и (или) дать согласие на их обработку, если 
предоставление персональных данных является обязательным в соответствии с 
законодательством России скои  Федерации; 

3) осуществляет блокирование, уточнение, удаление и уничтожение 
неправомерно обрабатываемых персональных данных, а также прекращение их 
неправомернои  обработки; 

4) уведомляет субъекта персональных данных об обеспечении правомерности 
обработки персональных данных или уничтожении его персональных данных, если 
обеспечение правомерности невозможно; 

5) предоставляет по запросу субъекта персональных данных или его 
представителя информацию, касающуюся обработки его персональных данных, в 
порядке и сроках, установленных законодательством России скои  Федерации, а также 
локальными нормативными и организационно-распорядительными документами 
Общества; 

6) осуществляет внутреннии  контроль и (или) аудит соответствия обработки 
персональных данных требованиям законодательства России скои  Федерации и 
локальным нормативным и организационно-распорядительным документам Общества; 

7) проводит оценку вреда, которыи  может быть причинен субъектам 
персональных данных в случае нарушения законодательства России скои  Федерации о 
персональных данных, соотношения указанного вреда и принимаемых Обществом мер, 
направленных на обеспечение выполнения обязанностеи , предусмотренных 
законодательством России скои  Федерации в области персональных данных. 

Обработка персональных данных, разрешенных субъектом персональных данных 
для распространения, осуществляется с соблюдением запретов и условии , 
установленных статьеи  10.1 Федерального закона от 27 июля 2006 г. № 152-ФЗ «О 
персональных данных». 

Согласие на обработку персональных данных, разрешенных субъектом 
персональных данных для распространения, оформляется отдельно от иных согласии  
субъекта персональных данных. 

Передача персональных данных третьим лицам осуществляется с письменного 
согласия субъектов персональных данных, за исключением случаев, когда это 
необходимо в целях предупреждения угрозы жизни и здоровью субъектов 
персональных данных, а также в иных случаях, установленных законодательством 
России скои  Федерации. 

Передача персональных данных органам государственнои  власти допускается в 
отсутствие согласия субъекта персональных данных на обработку его персональных 
данных в порядке и в случаях, предусмотренных законодательством России скои  
Федерации. 

Трансграничная передача персональных данных осуществляется с учетом 
ограничении  и запретов, предусмотренных статьеи  12 Федерального закона от 27 июля 
2006 г. № 152-ФЗ «О персональных данных». 



До начала осуществления трансграничнои  передачи персональных данных 
Общество: 

1) проводит оценку соблюдения органами власти иностранных государств, 
иностранными физическими лицами, иностранными юридическими лицами, которым 
планируется трансграничная передача персональных данных, конфиденциальности 
персональных данных и обеспечения безопасности персональных данных при их 
обработке; 

2) уведомляет уполномоченныи  орган по защите прав субъектов персональных 
данных о своем намерении осуществлять трансграничную передачу персональных 
данных. 

Общество вправе поручить обработку персональных данных другому лицу в 
соответствии с законодательством России скои  Федерации на основании заключаемого 
с этим лицом договора. 

При сборе персональных данных, в том числе с использованием информационно-
телекоммуникационнои  сети «Интернет», Общество обеспечивает запись, 
систематизацию, накопление, хранение, уточнение (обновление, изменение), 
извлечение персональных данных граждан России скои  Федерации с использованием 
баз данных, находящихся на территории России скои  Федерации, за исключением 
случаев, предусмотренных законодательством России скои  Федерации. 

Обеспечение безопасности персональных данных, в том числе при их обработке в 
информационных системах, осуществляется в соответствии с законодательством 
России скои  Федерации и требованиями уполномоченного органа по защите прав 
субъектов персональных данных, федерального органа исполнительнои  власти, 
уполномоченного в области обеспечения безопасности, и федерального органа 
исполнительнои  власти, уполномоченного в области противодеи ствия техническим 
разведкам и техническои  защиты информации. 

Сроки обработки и хранения персональных данных для каждои  цели обработки 
персональных данных в Обществе, предусмотреннои  приложением к настоящеи  
Политике, определяются с учетом соблюдения требовании  законодательства 
России скои  Федерации и (или) с учетом положении  договора, сторонои , 
выгодоприобретателем или поручителем по которому выступает субъект 
персональных данных и (или) согласия субъекта персональных данных на обработку его 
персональных данных. 

Порядок и способы уничтожения и удаления персональных данных в Обществе 
определяются законодательством России скои  Федерации и локальными 
нормативными и организационно-распорядительными документами Общества. 

Персональные данные подлежат удалению или уничтожению в следующих 
случаях: 

1) по достижении целеи  обработки или в случае утраты необходимости в 
достижении целеи  обработки персональных данных; 

2) в случае отзыва субъектом персональных данных или его представителем 
согласия на обработку своих персональных данных, за исключением случаев, 
предусмотренных законодательством России скои  Федерации; 

3) при предоставлении субъектом персональных данных или его представителем 
сведении , подтверждающих, что персональные данные являются неполными, 
устаревшими, неточными (при условии, что уточнение персональных данных 
невозможно); персональные данные получены незаконно; персональные данные не 
являются необходимыми для заявленнои  цели обработки; 

4) при выявлении неправомернои  обработки персональных данных (в случае 
невозможности обеспечить правомерность обработки персональных данных); 

5) в случае обращения субъекта персональных данных или его представителя с 
требованием о прекращении обработки персональных данных, за исключением случаев, 
предусмотренных законодательством России скои  Федерации. 



6. Права субъекта персональных данных 

Субъекты персональных данных имеют право на: 
1) получение по запросу полнои  информации о своих персональных данных, 

обрабатываемых Обществом; 
2) ознакомление со своими персональными данными при обращении в Общество; 
3) уточнение своих персональных данных, их блокирование, удаление или 

уничтожение в случае, если персональные данные являются неполными, устаревшими, 
неточными, незаконно полученными или не являются необходимыми для заявленнои  
цели обработки; 

4) прекращение обработки своих персональных данных; 
5) предоставление своих персональных данных и согласия на их обработку 

свободно, своеи  волеи  и в своем интересе; 
6) отзыв согласия на обработку своих персональных данных; 
7) обжалование в соответствии с законодательством России скои  Федерации 

деи ствии  (бездеи ствия) Общества при обработке персональных данных; 
8) осуществление иных прав, предусмотренных законодательством России скои  

Федерации. 

7. Заключительные положения 

Ответственность за нарушение требовании  законодательства России скои  
Федерации, локальных нормативных и организационно-распорядительных документов 
Общества в области персональных данных определяется в соответствии с 
законодательством России скои  Федерации. 

Настоящая Политика является общедоступным документом и подлежит 
опубликованию на официальном саи те в информационно-телекоммуникационнои  сети 
«Интернет» по адресу: https://smarttravel.ru. 


